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Migros Ticaret A.S. (* eri ve mali sonuclar1 hakkinda bilgi vermek amaciyla hazirlamistir.

Bu agiklamadaki bilgi; giincelleme, revizy

gisiklige tabidir. Harici kaynaklardan alinmis belirli bilgileri iceren bu aciklamadaki bilgi kaps: 3 ir ve bagimsiz olarak ‘
rk

dogrulanmamistir. Bu aciklamada yer al e herhangi bir amacla istinat edilemez ya da eksiksiz oldug‘a dair varsayimlarda bulunulama: bagll ortakliklar1ya da

danismanlari, me r1, calisanlari Ju acikla a da aciklamanin herhangi bir revizyonunda veya herhangi bir ilgili tarafa ya da danismanlarina

verilen ya dawerile: lan herhangi e yer alan b1 ruslerm dogrulugu, eksi ugu ya da giivenilirligi konusunda, a¢ik ya da zimni, hi¢bir
beyan ya da garanti vermemektedir. ici i luk y: kiimliiliikk kabul' edilmez (v: bilgi ya da goriisler i¢in tiim yiikiimliilitk haric
tutulmaktadir). Bu bilgi ya da goriisler i¢in hicbiri tarafi ] iikiimliiliik kabul edl#dlr i bu bi ada g’llere istinat edilmemelidir.) ve bu aglklalﬁa yer
alan herhangi bir ya u aciklal kullanilmasindan kaynakli herhangi bir zarardan otiirii hicbir

rm beyan ya da eksiklik ya da ha a BIruC ‘_ 13 yll olara
sorumluluk kabul edi .Bu belgede yer alan bilgi ori 3

lyle verllme i angl*ldmmde bulumwlan degistirilebilir.

dan gelmektedir. Uciincii sahis sektér yayinlari,

Mevcut oldugu dlciide, bu aciklamada yer alan sek
calismalar ve arastirmalar genel olarak, burada ye gin1 bildirmekle beraber bu verilerin dogrulugu ya da tamhig:
onusunda herhangi bir gara erilmemektedir: isinin itibarh bir kaynak tarafindan hazirlandigina inaniyor olsa da,
urada yer alan verileri bagim rak dogrula . Ayrica, bu a D ve rekabetci pozisyon verileri Sirketin kendi dahili arastirmasindan ve
lttin faaliyet gostermekte oldugupiyasalarda onet bilgisi imine d: ninl \% tadir. Sirket bu arastirma ve tahminlerin mal~e giivenilir
olduguna inanmakla beraber, bunla a lini olusturan metodolojiler ile vai sindan bagimsiz bir kaynak tarafindan dogrulanmamistir ve

bildirimde«bulunulmaksm degi e, bu agiklamada yer alan sektor, istinat edilmemelidir.

.

po znsyo’n verilerine liizumsuz ye;

BubelgepotanSIyelallcﬂa \ d i nsal tesvikvey: ktivi éi'\“ 3 1 etmek eya te ligi t: r. Ozellikle bu dokiiman, Sirketin

-

on

herhangi bir menkul kiy : tmekle ] 1 . pilan bir d ya da bu yénde
herhangi bir teklif teskil e a ba avet veya te € ar ‘ gitiliyor olmasi herhangi bir sozles a
da yatrum kararinin teme lang S 1 kararlyla baglantili olarak bu belgeye { dokiiman icindeki bilgi, beyan ve

gorusler Sirket hisseleri v a oneri teskil etmez.

. g
Bu agiklamanin igerigi, Bi (‘f@
. ¥y
Birlesik Krallik’ta, bu agiklama Mali Hiz atirim profesyonelleri ) ya da 49 (Yiiksek net degerli sirketler vb.)
maddeleri mina g digine inanilan K 2 dagitilacaktir. Bu sunum, Birlesik Krallik sinirlar: disinda ancak
gec duzen elere yasalelarak d dig1 Kkisiler bu aciklamay1 derhal Sirkete iade etmelidirler ve her kosulda,
bu aciklamadayer alan'bi gllere gore hare nu lyan veya Sirketin diizenleyecegi ilgili toplantilara, telefon goriismelerine
katilan ve dinleyen herbir kisi bu sunumun ‘me saglandigin teyit, gar tl ve beyan etm1$ sayllmaktadir. ,
\Bu a(;lkl * smlrll akslﬁn, Tii 55,3 eT ] etin planlari, amaglari, hedefleri : ecek donem operasyonel performans ve
enen gells elerle ilgi bilecek“ileri cerme ri beyanlar, “beklem ak" “niyet etmek”, “plan”, “6ngérmek”,
ilir”, “ ak”, “olur”, “olmal1”, “devam etn ﬁ kel i » e meK alar1belirlemenin tek yolu degildir. Bu
ileriye doniik beyanlara kosullarin ya da Sirke \ n¢l , pe n olarak ifade edilen gelecekteki kosullardan,
onuglardaﬁerfo tan ya da basar‘la lF ) nede ek ris dir. S6z konusu riskler ve belirsizlikler, digerleri
nisira, ekonomidelyavaslama, sektorde Kol ida abetc dir. Fiili sonuclarin, beklentilerden 6nemli 6lciide farklilik

u aciklamada yer
1yansitmakweya
ketin giince

gostermeyecegi konusunda bir giivence ‘ g ] , okuyanl etmemeleri konusunda uyarilma
alan herhangi bir ileriye déniik beyan, b nd bilgiler v dig1 tarihten sonra olusan kosullar ya
beklenmeyenelaylarin meydana ﬁel nes ans niik beyanla istlenmez. Sirketi etkileyen belirsizlik ve ri
faaliyet raporlarinda v B’ye ( ilmektedir

s 7w

Bu aciklamay1 ve umu ok ’ il ﬂi toplantilara P efon i ine k atilarak veya dinleyerek, yukarida yer alan hiikiimlerin baglayici oldugunu
syn ,3 1 v .

kabul etmis sayilirsimz.
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MIGROS

Migros’a Genel Bakis

Cografi Penetrasyon

3 tilkede faaliyet
— Tiirkiye (81 ilin 81’'inde faaliyet)
— Kuzey Makedonya ve Kazakistan (44 magaza)

2.165 Magaza?

2.044 MIIGROS (siipermarket)
56 macroacenter (list segment siipermarket)
21 -\3"\ MIGHOS (toptan ve gida servisi magazalari)

44 Ramstore (yurtdisimagazalari)

Migros Online Ticaret

— 3,5 milyon iiye ve %70 mobil siparis oran1 50 Glmarket

o . TAZE~
Tazedirekt Dirext

scom

Yenilikler, Sadakat &
Miisteri Hizmeti

7 milyon sadik Money Club Card tyesi ﬁ %80 N A) 38 100
Perakende sektériinde 100’den fazla inovatif uygulama Hane " ®*— Hane

gelistirilmistir halki halki

“BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi” iiyeligi 8,7 8
Siirdiiriilebilirlik ve Kurumsal Yonetim Endeksinde - 2015 yilindan beri E;';I:éerﬂ.:n'ﬁw @
Kurumsal Yonetim 32.114 calisan (%40 kadin) ...

Art arda 15 yildir tilkenin en iyi perakendecisi 6dilii? '.‘

130 Eyliil 2019 itibariyle
2 Capital Dergisi




Dogrudan Ortaklik Yapisi

AG Anadolu
Grubu Holding
AS.

%100,00

MH
Perakendecilik
ve Ticaret A.S.

%49,18

BC Partners

& ilgili fonlar

Kenan Moonlight
Investments S.A. Capital S.A.

%14,88 %7,94

Diger
%26,37

Migros Ticaret
AS.

Migros Ticaret
AS*

%1,64

(*): Sirket, 2018 yilinda birlesme nedeniyle ilgili SPK tebligleri geregince kendi hisselerini satin aldl.

Not: Anadolu Grubu, Migros’taki %50 payini stirdiirmektedir.

Dolayh Ortaklik Yapisi

AG Anadolu
Grubu Holding
AS.

%>50,00

Hissedarlik Yapisi
S
=

BC Partners
& ilgili fonlar
%23,19

Diger
%26,81

Migros Ticaret
AS.



MIGROS I

Migros 65 yildir siipermarket sektoriine onciililk etmektedir

® Migros 1954 yilinda kuruldu (Isvi¢re Migros ile Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi/Devlet Kurumlar arasinda ortak
girisim seklinde).

m Sirket kurulusundan beri 5 farkl hissedarlk yapisi

m Hissedarlik degisimleri Sirketin uzun stireli operasyonel prensiplerine ve yonetim anlayisina sekte vurmadi.

® ®
Istanbul Biiyiiksehir BC Partners %80,51
Belediyesi/Devlet Kurumlari & Halka Acik %19,49
(%49) & Ozel Sektor
(Ko¢ Holding %51)
1. donem 2. donem 3. donem 4. donem 5. donem
(1954-1974) (1975-1990) (1991-2008) (2008-2015) (2015-..)
Yabanci Yatirim Ozel Sektor Anadolu Grubu %50,0
(Isvigre Migros %50) & (Ko¢ Holding %51) & BC Partners %23,2
Istanbul Biiyiiksehir & Halka A¢ik %49 Ortak Yonetim
Belediyesi/Devlet Kurumlari Halka Ac¢ik %26,8
@ (%50) Ortak Yonetim ] ]

Not: 30 Eyliil 2019 itibariyle Ortaklik Yapisi
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Sirketin gelecekte biiyiimesine
imkan veren yliksek
potansiyele sahip cazip pazar

I Operasyonel Gorinium
S
=

Tecriibeli iist yonetim

Yeni teknolojiye sahip tesisleri
yani sira esnek ve etkin is
modeli

E-Ticaret / Perakendede
teknoloji ve inovasyonda 6ncii

Giiclii imajiyla 6ncii
siipermarket zinciri

Tiirkiye’de 81 ilde ve
yurtdisinda sinerji yaratan
c¢oklu format yapisi ile iiriin ve
hizmet sunumu




e Cazip yurtic¢i pazar

Sirketin gelecekte bilyiimesine imkan veren yiiksek potansiyele
sahip cazip pazar

Population (m) Kisi Basina Toplam Gida Harcamas ($)

3.863 3.958
82 82

e - N1

- m W J]
Tiirkiye Gida Perakende Pazar1 Modern Gida Perakendeciligi Pazar Pay1 (%)

0
i %90
| %85
_ |
Organize Organize
Olmayan %38 ]
%62 vl

Toplam Gida Harcamasi-2018
[~ 333 milyar TL] C-

Kaynak: Planet Retail



Gugli imajiyla 6ncii stipermarket zinciri

Pazar Pay1 Gelisimi

Pazar Pay1 Kazanimi Migros FMCG Pazar Payi Gelisimi (%)

®m Modern FMCG pazarinda 80 baz 2.7

puan pazar pay1 artisi

® Toplam FMCG pazarinda 80 baz
puan pazar pay1 artisi

:
g

Kaynak: Nielsen 9A2018 9A2019 9A 2018 9A 2019
Not : FMCG: Hizli Tiiketim Uriinleri Organize ve toplam
FMCG pazarina tiim gida-perakende formatlari dahildir. u Toplam FMCG Pazar Pay1 ® Modern FMCG Pazar Pay1




Tiirkiye'de 81 ilde ve yurtdisinda sinerji yaratan ¢oklu format yapisi ile tirtin ve hizmet sunumu

Organik ve Inorganik Biiyiime Stratejileri

Yeni ve basarili formatlar ile uiriinler sunmada ve is modellerini doniistiirmede kanitlanmis yetkinlik

e-Ticaret

MIGROS
sanalmarket

Yeni konseptin lansmani

macroacenter

Tansas magazalarinin
Migros’a déniistimii

@ansas MiGROS

MiGROS

Ozgiin markal trtinler
yeniden lansmani

Benzin istasyonlarinda
Migros Jet acilmasi

MiIGROS jet

Devralma & Birlesme

kipa

‘2005

‘ 2009

2012

‘2011

2014

‘ 2013

2017-2018

2016 ‘

Club Card uygulamasi

MONEY;

Devralma

@ransas

Self-servis
kasalarin devreye
alinmasi

Yeni formatin lasmani?

MiGROS jet

Hipermarketlerde satis
alani optimizasyonu

5MMiGROS

Devralma

Taze~
DireKt

«com

Biilyiime Bilesenleri

Makro Temeller

Uriin inovasyonu

Format Gelisimi

inorganik /
Satin almalar

Yurt dis1

! format 2010 y1ilinda pilot uygulama olarak devreye alindi ve 2011 yilinda tam olarak hizmete basladi




Ana konsept

Biiylik magazalar
= yanisira ana is kolu
M IGROS supermaketlere
odaklanma

Yiiksek gelir grubu
macroacenter segmentinde etkin
konumlanma

Ramstore Yurtdisi operasyonlari

MiGROSl t
sanaimarke perakende websitesi

8 MiGROS

)" —TOPTAN— Toptan & Gida Servisi

ilk ve lider e-ticaret gida

Satis alani
dagilimi

%75 (Migros)
%18 (5M)

%3

%3

%1

Bilyiik Siipermarketler

Sii ketl
iipermarketler & Hipermarketler

40-800 m? 800-7.000 m?

MiGROSjet 818 MM 378
5MMiGROS 56

M 657 MMM 13

macroacenter 56

Ramstore 23 Ramstore ::

8 MiGROS ,,

0~ =—TOPTAN=—

Toplam
magaza sayisl

2.044

56

44

21

Topl
magaza sayisl

(#): Magaza sayisi, 30 Eyliil 2019 itibariyle



Tiirkiye'de 81 ilde ve yurtdisinda sinerji yaratan ¢oklu format yapisi ile tirtin ve hizmet sunumu

Magaza Portfoyu

30 Eyliil 2018 30 Eyliil 2019
Magaza Satis Alani Magaza Satis Alani

1.988 Sayis1 (bin m?) Sayisi (bin m2)
Siipermarket
(818 Migros Jet dahil) Migros (M, MM,MMM) 1.153 959,8 1.170 980,4
56 Migros Jet 769 149,4 818 165,7
Hipermarket

5M 58 292,6 56 274,1
56
Macrocenter Toptan 18 10,3 21 12,0
Size ozel

Macrocenter 50 35,9 56 39,5
44 ..

Yurt I¢i Toplam 2.048 1.447,9 2.121 1.471,7
Ramstore
Kuzey Makedonya &
Kazakistan Ramstore 42 45,7 44 45,5

Genel Toplam 2.090 1.493,6 2.165 1.517,1




Tiirkiye'de 81 ilde ve yurtdisinda sinerji yaratan ¢oklu format yapisi ile tirtin ve hizmet sunumu

® Magaza Sayisi: 2.044 (1.170 siipermarket, 56 hipermarket ve 818 Migros Jet
magazalari dahil)

m Penetrasyon: 81 il
— (40*-4.500) m? / (1.800* - 18.000) iriin ¢esidi
— Taze liriin kategorilerinde zengin triin ¢esidi ve hizmet

— FMCG kategorisinde ¢ok sayida markali {iriin ¢esidi

Migros MIiGROS
e
=

— Ozgiin markali temel ihtiyag tiriinlerinde istikrarh "Her Giin Diisiik Fiyatlama

Yenilik¢i, modaya uygun, sezonluk gida dis1 liriin portfoyt

Miisteriye yakin siipermarketler

m Migros Jet ve M Migros
® Misteriye yakin magazalar, (40*-300) m?,
m 1.800* - 3.000 iiriin ¢cesidi

MIGROS jet

® Farkl miisteri segmentleri icin CRM uygulamalar1

— Money Club Card liyeleri i¢in kisiye 6zel ve fark yaratan pazarlama
kampanyalari

— 18 yilh agkin siiredir Club Card sadakat programi

(*): Migros Jet ve benzin istasyonlarindaki Migros Jet 7/24 magazalari dahil, 30 Eyliil 2019 itibariyla




macroacenter

® Magaza Sayisi: 56
® 400 -2.500 m? / 10.000 iiriin gesidi
— Giiglii marka sadakati saglayan gurme magazacilik
hizmeti
— Sarkiiteri, aperatif ve icecek lirtinlerinde zengin liriin
cesidi, Taze iirtinlerde yiiksek kalite

— Kaliteli ve seckin gida dis1 liriinler

m  Hazir yemek servisi gibi kisiye 6zel hizmet anlayisi

Tiirkiye'de 81 ilde ve yurtdisinda sinerji yaratan ¢oklu format yapisi ile tirtin ve hizmet sunumu
Macrocenter

g i
et

macroacenter

30.09.2019

14



Tiirkiye'de 81 ilde ve yurtdisinda sinerji yaratan ¢oklu format yapisi ile tirtin ve hizmet sunumu

Toptan & Horeca

Horeca Penetrasyonuna Odaklanma

m Tamamen bu konuya odakli satis takimi araciligiyla faaliyet e
gosterilen 7 bolge

m Toptana 6zel depolar ve miisteri teslimati

= 21 Toptan magaza ile hizmet

Penetrasyon: 16 sehir

” e TOPTAN ==

% MiGROS
O

-\z& MIGROS
” =T OPTAN e
30.09.2019

15



E-Ticaret / Perakendede teknoloji ve inovasyonda liderlik

Online penetrasyonun artirilmasi

2019 Y1l Girisimleri

MiGROS 2 miGRos
sanalmarket Alti ayn kanalda 1 Hemen ©
online operasyonlar |

= Ayni gln teslimat = Sadece 30 dakika i¢cinde

= 28.000’den fazla iiriin ¢esidi = = teslimat

= 48 sehirde hizmet sunumu = Migros magazalariyla ayni

= Bazi bolgelerde 22:00-24:00 fiyatlar

arasl gece teslimat servisi = 1.800’den fazla iirtin -
cesidi
A

| e
macro-online trendyol

[con)
©® trendyol

Hemen Glovo* » 3 is glini i¢cinde teslimat
» Kargolanabilecek trtinler

e Darkstore

= Artan hizmet kalitesi
* Uriin bulunurlugunda artis
» [sgiicii verimliligi ve hizli iiriin
tesliminde optimizasyon |||
aulll

16




Tiirkiye'de 81 ilde ve yurtdisinda sinerji yaratan ¢oklu format yapisi ile tirtin ve hizmet sunumu

Yurtdis1 Operasyonlar Ramstore

1 Alisveris Merkezi
27 Stipermarket

Makedonya

Kuzey Makedonya

Konsolide satislarin %1,1’i bu iilkeden gelmektedir = Konsolide satislarin %1,4"ii bu iilkeden gelmektedir
Magaza Sayist: 2 hipermarket ve 15 siipermarket olmak
iizere toplam 17 magaza. = Magaza Sayisi: 27
Almati’de Sirket miilkiyetinde 1 alisveris merkezi m Uskiip’te Sirket miilkiyetinde 1 aligveris merkezi
22.898 m? toplam satis alani

®m 22.568 m? toplam satis alani
1999’dan beri farkli formatlarda siirdiiriilen faaliyetler

m 2005’ten beri stirdiiriilen operasyonlar

»

17



Migros Mobil Uygulamasi
& Kisisellestirilmis ‘m
Kampanya Teklifleri 5

‘ » o :SA':V |
" @ .'/ dan Satil I
.. Kasadan Satilan
BKM Dijital Ciizdan " '\\ ’ = sital Kodlar
@ é %

P

o WYAN o

o
1 3. J Para Transferi
= =% | Mkolay magaza ici Ry ° ® Hizmeti
' mobil alisveri %
ROV §3 —
# \ Migros Is Zekast =~

’ ® Platformu =

ucretsiz o~~~
o~

QUL Fi) Mi-Fi

o Me-Mobil
Tedarikgi Bilgilendirme .
Merkezi '@ 5‘!5!’!3&"—
@
J Elektronik Etiket istanbul Card - Money [ i
Entegrasyonu

Migros @

Ar-Ge Merkezi

18



E-Ticaret / Perakendede teknoloji ve inovasyonda liderlik

Money & CRM MONEY
Tirkiye'nin en 3 0 ] )
biiyiik sadakat | | 11,0 Milyon %77 60,5 Milyon 7,0 Milyon

programi AKktif Kart Sadakat Kart satiglar1 Money Puan Aktif Hanehalki
Markgllallf'llg ke ® ...
& + o
v aranti
Ortakhk 278 bin hopl
En Yiiksek
Miisteri :
Etkilz im 2,4 Mlly()l;_l _ 494 bin miisteri "Tam Bana Gore"
3 Money Kazanan Musteri kampanyasindan faydalandi
Programi
ileri 6
Segmentasyon Yasam Tarzi Miisteri Deger o
Segmenti Modeli Magaza Segmentasyonu
Etkili L 25 ki =
. . . 5,0 Milyon iletisim & Kampanya 527 bin 2,1 Milyon
lletisim Ag1 Cep Telefonu Kanallar1 Takipci E-Mail

19



m Tirkiye'nin ilk magaza ici self-servis liriin
2019:

. tarama alisveris deneyimi
Milyon aylik A5iD m [statistiksel suistimal ve giivenlik algoritmasi
islem (860 self servis kasa) . )
, 3 ® Dogrudan posetleme ve 6deme
%
| Dl D

O/O 3 2 Ortalama islem orani? .
4

Jetkasaolan /|
top 10 jetkasa
magazada
5 islem * 2014:
oran1%! 189 magaza
(603 self servis kasa)
o
Jenerasyon yazar ()
kasa o

1 Self servis kasalar1 olan magazalarda bu kasalardan yapilan islemlerin orani

1 pilot magaza

(4 self servis kasa)
=Wkolay el

E-Ticaret / Perakendede teknoloji ve inovasyonda liderlik
Self-servis teknolojileri
S

20



Mi-Beacon - 6ne ¢ikanlar

Kisisellestirilmis — Miisteri [letisim Kanali

Yeni I-beacon teknolojisi

Migros mobil uygulamalari

5,8 milyon download
Mkolay -kendi kendine alisveris deneyimi
‘Tam Bana Gore’ kampanya teklifleri

En yakin magazay1 gosterme

Mi-Beacon ve Migros mobil
uygulamalari - 6ne ¢ikanlar

Aligveris sirasinda licretsiz wireless internet erigimi i KA

Biiylik sehirlerde yaya trafigi ve turist potansiyeli yliksek ol T
200 magazada uygulanmakta &

BKM Dijital Ciizdan

Magazada 6deme yapma amacli Ttrkiye'nin ilk mobil ciizdan entegrasyonu

Su anda tiim kasalarda uygulanmakta

21



Esnek ve etkin is modeli

I Kiralama tercihi ile esnek / diisik yatirim harcamasi1 modeli

Kira agirlikli is modeli 6400
m Esnek kiralama kosullari 61% g ’
%

- Ortalama 1-3 ay 6nceden bildirim yapmak suretiyle
sozlesmelerden cikabilme

— Miilk sahiplerinin s6zlesmeyi sonlandirma haklari daha
sinirl (bazi kiralamalar yerel Tapu Sicili'ne kayitli)

m lyi yatirim yapilmis tesisler ve diisiik yatirim harcamasi
ihtiyaci
- Benzerlerine gore diisiik “Yatirim harcamalari/Satislar”
oranlarindan biri

- Etliiretim tesisi, dagitim merkezi iriin dagitim sistemi ve
enerji tasarrufuna yonelik merkezi kontrol sistemleri son
yillarda yapilan en 6nemli tek seferlik yatirim
ornekleridir.

m Alisveris merkezlerinde ve ana caddelerdeki lokasyonlarda § 8 ¢ & 2 & g2 5 £ £ R £
. . . 0 0 —~ 5 = =~ = .=
tercih edilen perakendeci konumu c & 2 2E & g EE = 3 &
o = <3 © = £8 O =
=
= A w3

— Tercih edilen perakendeci

- Magaza biiytikligiini (tekrar) miizakere etme kabiliyeti

Kaynak: Sirket tahminleri, Bloomberg
! Son yayinlanan mali y1l



%

Esnek ve etkin is modeli

Taze uriin kategorilerinde etkin yonetim kabiliyeti

One ¢ikanlar

m Taze Uriinlere odaklanma (sebze, meyve, taze et, vb.)

® Yenilenmis et liretim tesisi

® Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanlhigi’'ndan alinan “Iyi Tarim Uygulamalar1”
sertifikasyonu (tavuk & kirmizi eti de kapsayan)

®m Genis kapsamli unlu mamuller ve self servis firincilik modeli

Taze ve pisirilmeye hazir balik tirtinleri (MAP yontemiyle - Modifiye Atmosfer
Paketleme)

MiGROS

23



Esnek ve etkin is modeli

I Etisleme/liretim tesisleri - Miget ve Gebze

Yer Kapali1 Alan Calisan sayisi1

Miget Et Uretim Tesisi [zmir Torball 11.356 m? 249

§ Etisleme icin 2 et iliretim tesisi
S

Gebze Et Uretim Tesisi Kocaeli GOSB 3.632 m? 43

Uriin gruplarinda vardiya basina 18.455 ton yillik iiretim kapasitesi

Uretilen Uriinler Ozel Uriinler
Paketli Dana ve Kuzu Uriinleri Ozel gurme iiriinler
Par¢a Kuzu Eti Paketli Kofte
Vakumlanmis kofte tirtinleri Sakatat

Paketlenmis kiyma

Vakumlanmis borek

24



@ esnelcveetinis modei
Dagitim merkezleri ve lojistik

28 Dagitim Merkezi (7 Meyve-Sebze DM’leri dahil)

19.000 aktif tirtin ¢esidi

Magazalara dagitim merkezlerinden gonderilen turtinlerin yiizdesi %83’e ulasti
Magaza gidis-doniis sefer mesafelerinde iyilesme

! Uriin siniflandirma ve toplama otomasyonu devam ediyor

AR * S

g o

Ortakent
Mugla

Anta

Kumluca (M&

25



1
2

Esnek ve etkin is modeli

Ustiin Kkalite yénetimi ve belgelenmis miikemmeliyet

Yillik kayitlar Secilmis Odiiller

v 1.000+ tedarikci denetimi A

v'35.000 iiriin analizi Q

v/8.500 satisa sunulacak yeni tirtin kabuli

“
v 5.000 magaza denetimi ' gx -

“ Stevie Awards for Great Capital
Employers” “En Begenilen Perakendeci”

Stevie Odiilleri

ISO Sertifikalari

v'1S0 9001 Kalite Yonetim Sistemi

v/1S0 9001 Kalite Yon. Sist. - ¢ Denetim Direktorligi
J/ Cool 7/ Cool

Markalar Markalar

v/ 1S0 22000 Gida Giivenligi Yon. Sist.

v/ FSSC 22000 Gida Guvenligi Yon. Sist.

v OHSAS 18001 Is Saghig ve Giivenligi Yon. Sist. TP
2018 Tiirkiye'nin En Cool 2018 Platin Global 100

v/ TS EN ISO 14001 Cevre Yon. Sist. Markas: Odiili “Endiistri 4.0 Odiili”
“Siipermarket kategorisi” ’

v"1S0 10002 Miisteri Memnuniyeti Yén. Sist.

Laboratuvarlar ve Denetimler

v 11 laboratuvar

x disaridan hizmet alinan laboratuvar ve denetim

_ Mixx Awards
firmalari “Mobile Website” & “Online to Store”



Gliindem

G Bir Bakista Migros

a Operasyonel goriiniim

e Gecmis finansal performans & projeksiyonlar




Satislar - 9A 2019

= Migros 9A 2019’da %24,7 satis biiyiimesi kaydetti

= Mevcut Migros magazalarindaki gliclii musteri trafigi

%21,3 :
3C19’da konsolide Satiglar 3C (milyon TL) Satislar 9A (milyon TL)

satis bilyiimesi... 6.464
—y  17.195
e

satis alaninda yillik

%31,6 seviyesinde
sinirh biiyiimeye
ragmen

3C2018 3C2019 9A 2018 9A 2019

3¢19’da Biiyiime Orani ) %21,3 9A19’da Biiyiime Oram ) %24,7




Yatirim Harcamalari

Yatirim Harcamalari (milyon TL)

Satislara
Yatirim oran1 % -
harcamalarindaki 188
ihtiyath durus 399

MIGROS

devam ediyor 370

Biiyiik
magazalarda satis
alam
optimizasyonu
devam ediyor

2016 2017 2018 9A 2018 9A 2019

Kipa devir
tarihinden beri
21 magazada
optimizasyon
tamamlandi (Bu
yilki 7 magaza
dahil)




MIGROS

Konsolide Briit Kar - 9A 2019

Meyve-sebze ve taze
et kategorilerinde
yapilan fiyat
indirimleriyle

miisterilere daha
fazla deger sunumu

Briit Kar 3C (milyon TL) Briit Kar 9A (milyon TL)

Marj

1.387 —

3¢ 2018

%26,0

1.749

3¢ 2019

%27,1

1.772

3¢ 2019
[TFRS 16]

%27,4

Marj

9A 2018

%?25,8

9A 2019

%26,9

4.690

9A 2019
[TFRS 16]
%27,3
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Konsolide VAFOK - Kira oncesi VAFOK - 9A 2019

VAFOK 3¢ (milyon TL) VAFOK 9A (milyon TL)

MIGROS

698
VAFOK marji - 3¢19 383
TFRS 16 etkisi hari¢
3¢ 2018 3¢2019 32019 9A2019 9A 2019
[TFRS 16] [TFRS 16]
Marj  %7,2 %7,8 %10,8 Marj %6,2 %7,1 %10,3

Kira Oncesi VAFOK 3¢ (milyon TL) Kira Oncesi VAFOK 9A (milyon TL)

%12,3 o9 794 — 2,013
kira 6ncesi VAFOK 625 1.512 —@
marji1-3C 2019
3¢ 2018 3¢ 2019 9A 2018 9A 2019
Marj %11,7 %12,3 Marj %11,0 %11,7

*VAFOK (Kira 6ncesi) = Faaliyet Kar1 + Amortisman + Kidem Tazminati + izin karsiliklar1 - Diger Gelirler + Diger Giderler + (Kira gideri)



I
E

Borc¢lulugun Azaltilmasi

Migros Nakit ve Kaldlra(,‘ Durumu (Toplam mn TL) Briit Euro Bor¢ (milyon)
Nakit & Borg¢ 9A 2019
Kalemleri e oAU [TFRS 16 dahil]
Nakit & Nakit 1.858 2.282 2.282
Benzerleri
mn TL 1.579 1.598 1.598
mn Euro 40 111 111
Finansal Borg 5.192 4.344 7.522!
mn TL 916 1.484 4.662
mn Euro 615 462 462
Net Borg 3.334 2.062 5.240
Net Bor¢ / VAFOK 30 1.3 23 . . .
(son 12 ay) OX OX 92X 4¢19'da yapilmasi planlanan erken 6deme ile briit Euro borcun
1Kira sézlesmelerinin aktiflestirilen maliyetleri vadeleri boyunca dahil edilmistir. 3 0 mn € tutar]nda aZalmaSl beklen]yor

2 TFRS 16, 01.01.2019'dan itibaren uygulanmistir. Son 12 ay VAFOK, 9A 2019'daki kira gideri rakami kullanilarak
tahmin edilen son 12 ay kira gideri etkisini icermektedir.

(560,3 TL /3 x 4= 747,1 mn TL)

Borgluluk Oram Profili - Net Bor¢ / VAFOK

3,2x

2014 2015 2016 2017 2018 9A 2018 9A 2019

Euro/TL : 2,8207 31776 3,7099 45155 6,0280 6 9505 6 1836

Not: Net Borg / VAFOK oranlarinda TFRS 16 etkisi hari¢ Deglslm 11%
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2019 Beklenti

Beklentiler
o
=

Satis Biiyiimesi %23-25
VAFOK Mariji %6-6,5*
Magaza Acilis Hedefi ?2 SJ:

yeni magaza
Yatirim Harcamalar ~320 milyon TL

* TFRS 16 etkisi arindirilmis

2019 Yil1 Yonetim Giindemi

Biilyiime ve Operasyonel Karlilik Online Operasyonlar Bor¢lulugun Azaltilmasi

* Operasyonel performans devam Online operasyonlarin desteklenmesi; * 2019 y1l sonunda briit Euro borcun
etmekte olup, yonetim yilsonu bir dnceki yila kiyasla yaklasik %30
satis ve operasyonel karlilik seviyesinde azalmasi bekleniyor
beklentisini koruyor

* “30 dakikada tiriin teslimat1”
konsepti ile 3 biiyiik sehirde hizmet
veren Migros Hemen'in cografi * Varlik satislari toplamda 616 mn TL'ye

* 4(¢19’da VAFOK marjinda yayginlig1 biiyiimeye devam ediyor ulast1 (2019 yilinda 406 mn TL)

O e Soato: » Alibaba Group istiraki Trendyol ile

yapilan isbirligiyle sanal market
hizmet alani genisliyor



:
g

Ozet Gelir Tablosu - 9A 2019

Ozet UFRS Konsolide Gelir Tablosu

(Milyon TL) 9A 2019 9A 2018
Net Satislar 17.195 13.794
Satislarin Maliyeti -12.504 -10.240
Briit Kar 4.690 3.553
Faaliyet Giderleri -3.635 -2.985
Diger Faaliyet Geliri / (Gideri) -358 -282
Esas Faaliyet Kar1 697 286
Yatirim Faaliyetlerinden Gelirler / (Giderler) 15 -15
Finansman Geliri / (Gideri) Oncesi Faaliyet Kar1 711 271
Finansman Geliri / (Gideri) -883 -1.685
Siirdiiriilen Faaliyetler Vergi Oncesi Kar / Zarar -171 -1.414
Vergi Geliri / (Gideri) -8 -31
Ertelenmis Vergi Geliri / (Gideri) -23 239
Net Donem Kar1 / Zarari -202 -1.207
Dénem Kari-Kontrol Giicti Olmayan Paylar 0 0

Donem Kari-Ana Ortakhik Paylari -202 -1.207

VAFOK 1.214 859
VAFOK (TFRS 16 etkisi dahil) 1.774 -
VAFOK - Kira Gideri 6ncesi 2.013 1.512
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Ozet Bilanco - 9A 2019

Ozet UFRS Konsolide Bilango

(Milyon TL) 9A 2019

Donen Varliklar 5.127 4474
Duran Varliklar 9.289 6.411
Toplam Varliklar 14.415 10.885
Kisa Vadeli Yikiimliliikler 7.448 6.675
Uzun Vadeli Yiikiimliliikler 6.512 3.575
Toplam Yiikiimliliikler 13.960 10.250
Ozkaynaklar 455 635
Toplam Kaynaklar 14.415 10.885
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