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Covid-19 Onlemler

1,5 metre
sosyal mesafe

TOmM calisanlarin
hijyen kurallarina
harfiyen uymasi

Temassiz kart
kullonimina tesvik

v}
!

.

Mdusteri sayisinda

kisitlama
(1 mUsteri / 10 m?)

Magaza giris-cikislannda
ve Sanal market sevkiyat
araclarnda

el dezenfektani

Calisma alanldﬁnda
gunde 5 kez

dezenfeksiyon
« Aligveris arabalari
+ Sepetler

« Pos cihazlar
+ Kasalar
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Magazalarda Covid-19 Efkisi

i i, Soa 3 0_@*

Sepet Gegici Olarak Musteri Vardiya Hizmet Saatlerinde
BUyUkIUgU Kapanan Magazalar Trafigi Optimizasyonu Sinirlama

Y Y

AVM:
12:00 — 20:00
Magaza:
9:00 — 21:00
33 tanesi AVM
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Covid-19 Sonrasi Online Operasyonlar

= e 24 i 2%

Online Siparisler Online Siparisler Misteri Online Hizmet 60 Yas Usti

MiGROS MiGROS

sanalmarket hemen Sayisi Veren Magaza Sayisi Musteriler

Y Y

Y Y Y
|
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Covid-19 Sonrasi Online Operasyonlar

Personel

*---

o

Aralik '19 - Nisan '20
+ 58 sehirden 76'ya

+4.000 calisan
+ 193 magazadan 408’e'

Cagn merkezi calisanlar x4' Darkstore bUyUmesi: 10

2'den

lletisim Kanallan

Cesitlendirme

I
[
[
[
[

é

Click & Collect’in yeniden
lansmani

Saleilc B feple e Mini-darkstore bUyUmesi: 17

OO

3'den

Q00

Telefonla siparis

00

iletisim uygulamalar Uzerinden
siparis
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Online Hizmet Kanallari

MiIiGROS MiIGROS .
sanalmarket hemen macro.online

Hemen kapinda.

7 sehirde
30.000+ Urdn cesidi 2.000+ Urin cesidi 13.000+ Urin cesidi
292 bélgede 52 boélgede 55 bdlgede

%53 Ayni gUn teslimat orani 30 dkicinde teslimat

TAaZEC~
Dirext

«COIN

istanbul

Tarladan tUketiciye
dogrudan teslimat

trend\%l

i

81 sehirde

2.300+ Ur0n cesidi
Kargolanabilecek Urinler

FMCG agirlikh GrGnler
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Operasyonlara & Finansallara Covid-19 Etkisi

Gelismeler

Satislar Y
» Ev tUketimi
» TUketficilerin daha fazla Urin siparisi

@ Stok devir hizi Y

Zorluklar

*———

Kur farki glderlen

@ Nakit akisl '

Covid-19 mollye’rlerl

8% B

KGcUk isletmelere destek

MiGROS



Safislar — 1C 2020

Sathislar 1€ 2020

(milyon TL)

1¢ 2019 1C 2020

Sathislar 2019

(milyon TL)

%> 23.191

18.717

Gucglu buyume;

N\

Sanalmarket TT11

\

Temel gida YYY

/

/

M&S, eft, sarkUteri YY

MiGROS



Pazar Payl Gelisimi

Migros FMCG
Pazar Payi Gelisimi (%)

40 baz puan

pus

16.6 17,0

1C 2019 1C 2020 1C 2019 1C 2020

OToplam FMCG OModern FMCG

Kaynak: Nielsen . H
10 Not : FMCG: Hizli Tiketim Urdnleri Organize ve toplam FMCG pazarina tim gida-perakende formatlarn dahildir. M IG BOS



BUyume

Magaza Sayisi
(Toplam)

ﬁ 2.231

2.100

1C 2019 1C 2020

“ 4A’'20: 62 yeni magaza ,,

()

Online Hizmet
Veren Magazalar
(Toplam)

Sahs Alani
(bin m?)

ﬁ 350
ﬁ 1.541

1.501

1C 2019 1C 2020

1C 2019 1C 2020

“ 4A°'20: 215 yeni online hizmet magazasi ,,
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Yatinm Harcamalari imiyon 1

Satislara orani (%)

488

399
I 341

2017 2018 2019

Na

| P
4l MIGROS - MMM icRos

Illﬂliﬁ' _@'
qkﬁ%ﬂ lmﬂ LEE

“ Pandemiye ragmen yeni yatinmlar devam ediyor ,,

(2]

Sathslara orani (%)

1C 2019 1C 2020
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Konsolide Brut Kar (milyon TL) - 1C 2020

Brut Kar
[TFRS 16 dahil]

Brut Kar
[TFRS 16 haric]

1.722
Y

1.698
1339 A

1C 2019 1C 2020

1C 2019 1C 2020

Marj %27,5 7%26,8

Marj %27,2 %26,4

[ 13 } * 1C 2019 Normallestiriimis Brit Kar = Mevcut (fiili) referans faiz orant ile hesaplanmistir.

Mar;j

Normallestirilmis

Brut Kar*
[TFRS 16 dahil]

1.772
1.285 %>

1C 2019 1C 2020

7026,1 726,8
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Konsolide VAFOK (milyon TL) - 1C 2020

VAFOK
[TFRS 16 dahil]

VAFOK

[TERS 16 haric]

LYA
Y d
s A

1C 2019 1C 2020

1C 2019 1C 2020

Marj %9.9 %8.9

Marj %6.4 %5.8

[ 14 } *1C 2019 Normallestiriimis VAFOK = Mevcut (fiili) referans faiz orani ile hesaplanmistir.
**VAFOK = Faaliyet Karn + Amortisman + Kidem Tazminati + izin karsiliklan — Diger Gelirler + Diger Giderler

Mar;j

Normallestirilmis

VAFOK*
[TFRS 16 dahil]

571
419 / L

1C 2019 1C 2020

78,5 78,9
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Genel Bakis

- Borclulugun Azaltilmasi

- Beklentiler




Nakit Pozisyon & Kaldiracg

TFRS 16 harig¢ TFRS 16 dahil

(Toplam mn TL)
1C 2019 1C 2020 1C 2019 1C 2020

Nakit & Nakit Benzerleri 1.632 2.549 1.632 2.549
mn TL 1.322 1.749 1.322 1.749
mn Euro 49 111 49 171
Finansal Borc 4.762 4.422 |} 7.622' 7.520' 4
mn TL 1.508 1.994 4.368 5.093
mn Euro 515 336* 515 336*
Net Borc 3.130 1.873 | 5.990 4971
VAFOK (son 12 ay) 1.325 1.589 2.0282 2.318
Net Borg / VAFOK (son 12 ay) 2,4x 1,2x 4 3,0x 2,1x 4

* Nisan 2020'de 73 mn € erken anapara 6demesi

[ : ] I Kira sézlesmelerinin aktiflestirilen maliyetleri vadeleri boyunca dahil edilmistir. -
2Son 12 ay VAFOK, 1C 2019’daki kira gideri rakami kullanilarak tahmin edilen son 12 ay kira gideri etkisiniicermektedir. (1758 mn TLx 4 = 703,4 mn TL) M IG BOS



Euro Borclulugun Azaltilmasi

Brut Euro Bor¢ (mn) Toplam Net Bor¢ (mn 1)

2018 2019 1C 2020 Nisan 20 2020 T 2018

* Nisan 2020'de 73 mn € erken anapara ddemesi *TFRS 16 hari

[ 17 ] **Net Borc / VAFOK marjlan [2018: 2,3x, 2019:1,3x, 1C 2020:1,2x) TFRS 16 etkisi haric hesaplanmistir.

2019

1C 2020

2020

o
m

2021

o
[0

2022
163 mn¢€

2023
99 mn€
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2020 Beklentileri (Konsolide)

© fiil () &

Satis Buyumesi VAFOK Marji Magaza Acilis Hedefi  Yatinm Harcamalari

7.8-8,5** 120

yeni magaza

%16-18'den korundu korundu

* Satis bUyUme beklentisi, 2020 yilinin ilk 4 ayinda gerceklesen ve 8 aylik butcelenen satislar dikkate alinarak hesaplanmistir.
**TFRS 16 etkisi dahil

8] MiGROS
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— Operasyonlar

— SUrdurdlebilirlik




Migros'a Genel Bakis

2.231 Magaza

A

ms yildir Ust Uste

BIST SUrdUrdUlebilirilik COP Tirkiye
4 ‘A - Endeksi’'nde yer alan tek
33227 Milyar TL  1.500+ perakende sirketi

calisan Ciro fedarikei 2019 CDP Notu: @ ~ “

81 ilde

2 ulkede 2015 yilindan beri

yurtdisi faaliyet BIST Kurumsal Yoénetim
Endeksi'nde

Ramstore\o MiGROS 0/

MIGROS

MIGROS .
sanalmarket hem%y MIGET Torkiye'nin en biyuk
70 A\l@. et isleme tesisi

macrosonline TD?reKt 45binton
-CcOmM Et Isleme Kapasitesi
(o
N | B
AYdiIRYE
[ L) Perakende sektorinde ANANL ONEY 8 m"yon sadik
\v/< 100'den fazla "z 16 yildir Money Card Uyesi
inovatif uygulama

TUrkiye'nin en begenilen -
[ 20 J perakende sirketi MlGBOS



Satis Alani Dagilimi— 1C 2020

40 m? - 3.500 m? e 3.500 m? — 9.500 m? e 250 m2 - 2.000 m?
i i o

Macroacenter

BIRRRE) MAWYE mgmr e
Pogl B0 VSR B4 M

Q 200 m?— 1.600 m?

e 200 M2 — 3.500 m?

Supermarketier Hipermarketler Macrocenter Toptan Ramstore

%76 017 T3 o1 %3
2.052 55 59 20 45
M
— MM SMMIGROS macroacenter \g‘,‘ MIGROS Ramstore
MIGROS jet

L2 MiGROS



Yurtdisi Operasyonlar

Ramstore

Kuzey Makedonya

= Konsolide satislann %1,3'0
29 Supermaket

UskUp'te 1 AVM

23.621 m? toplam satis alani
2005'ten beri

Ramstore

Kazakistan

Konsolide satislarn %1,0'i

2 hipermarket,14 supermarket
Almati'de 1 AVM

20.885 m?2 toplam satis alani
1999'dan beri

MiGROS



Magaza Portfoyu

(2]

2.052

SUpermarket

55

Hipermarket

59

Macrocenter

45

Ramstore

31 Mart 2019

31 Mart 2020

Magaza Sahs Alani Magaza Sahs Alani
Sayisi (bin m2) Sayisi (bin m?2)

Migros
o %M, L 1.153 969.4 1.209 1.002,9
Migros Jet 775 152,2 843 171,7
5M 56 284 .4 55 268,9
Toptan 20 11,2 20 11,5
Macrocenter 51 36,6 59 41,0
Yurt ici Toplam 2.055 1.453,8 2.186 1.495,9
Ramstore 45 47,1 45 44,5
Genel Toplam 2.100 1.500,8 2.231 1.540,4

MiGROS



Migros lyi Gelecek Plani

(m " iklim degisikligiyle Afik yonetimive
‘a muUcadele ddéngusel ekonomi

@ Urin bilgilerinin seffaf Kirlilikle mUcadele
\ ve hizli akis
.
> R

b ﬂ inovatif uygulamalar

-
Kaynaklarn etkin
kullanimi

A e
® insan haklarina uyum Bilinclendirme J
ve esitlik cahsmalari
/3 Yeni faaliyetler 6ncesi Biyocesitliligin
4 ;/\ cevresel etki analizi korunmasi
UrGnlerin yasam Ortak deger

déngusunun iyilestiriimesi yaratma

MiGROS




SUrdUrUlebillirlik

2023 yilinda kadar:

Karbon Ayak izi J Su Tuketimi

(2018: - %19,5)
INCDP Notu: A-

(2018:-%1,1)
SNCDP Notu: B

2030 yihina kadar:

Cinsiyet Esitligi ‘m :’ Atk Yonetimi

(Ust ybnetimde)
(Mevcut: %18)

(2018: - %10,4)

[ 25 } * 2019 verilerihenUz bagimsiz olarak dogrulanmadi. 2018 verileri GHG protokoline gére hesaplanmis ve ISO 14064-3 standardina gére dogrulanmustir. M IG BOS



Atk YOnetimi & Biyocesitlilige Katki

Gida israfiyla Micadele

J

=

GUn sonunda bozulan gidalarnn

temizligi: 4.956 ton gida c‘:’

Gida Bagust:
4.029.533 ogun gida c‘,‘)

Kalan taze UrUnlerin bagisi:

1.896 ton gida G‘.‘.

Plastik Atiklarla Mucadele

3

Plastik poset: %74 ‘

OzgUn markall Orinlerde
327 ton daha az plastik

M&S'lerin %65'i ITU uygun

317 noktada kontrol edilen,
%100 ITU'lu tavuk ve hindi tedarigi

MiGROS
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— Finansallar




Net Satislar
Safislarin Maliyeti
Brit Kar
Faaliyet Giderleri
Diger Faaliyet Geliri / (Gideri)
Esas Faaliyet Kari
Yatinm Faaliyetlerinden Gelirler / (Giderler)
Finansman Geliri / (Gideri) Oncesi Faaliyet Kan
Finansman Geliri / (Gideri)
Surdirulen Faaliyetler Vergi Oncesi Kar / Zarar
Vergi Geliri / (Gideri)
Ertelenmis Vergi Geliri / (Gideri)
Net Donem Kan / Zarari
Donem Kar-Kontrol GUcU Olmayan Paylar
Doénem Kari-Ana Ortaklik Paylan

VAFOK (TERS 16 etkisi dahil)
VAFOK
VAFOK - Kira Gideri 6ncesi

6.433
-4.711
1.722
-1.414
-/1
237

236
-382
-146

-33
43
-136

-136
571

372
671



Ddénen Varliklar

Duran Varliklar

Toplam Varliklar

Kisa Vadeli YOkumlGlUkler
Uzun Vadeli YOkumlGlUkler
Toplam Yukumlulukler
Ozkaynaklar

Toplam Kaynaklar

5.889
8.860
14.748
8.018
6.568
14.587
162
14.748

5.277
9.184
14.461
/7.544
6.594
14.138
323
14.461



Brit Kar & VAFOK -2019

TFRS 16 haric¢ TFRS 16 dahil
(milyon TL)

Brut Kar 4.881 6.121 6.205
Marj %26,1 %264 %26,8
VAFOK 1.217 1.531 2.236
Mairj %6,5 %6,6 %9,6

[ 0]
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Hissedarlik Yapisi

Dogrudan Ortaklik Yapisi

AG Anadolu Grubu
Holding A.S.

7100,00

MH Perakendecilik
ve Ticaret A.S.

%4918

BC Partners
& ilgili fonlar

Kenan Investments e
S.A. Diger

%11.77 %37,41

Migros Ticaret
AS.

Migros Ticaret A.$.*
ARL

(*): Sirket, 2018’de birlesme nedeniyle ilgili SPK tebligleri geregince kendi hisselerini satin ald.

Not: Anadolu Grubu, Migros’taki %50 payini srdirmektedir.

(3]

Dolayl Ortaklik Yapis

AG Anadolu Grubu BC Partners
Holding A.§. & ilgili fonlar
%50,00 ARKTS

Diger
%38,04

Migros Ticaret
AS.

MiGROS



Yasal Uyari

Migros Ticaret AS. (“Sirket”) bu aciklamayi isleri, faaliyetleri ve mali sonuclan hakkinda bilgi vermek amaciyla hazirlamistir. — - . =

Bu oc;lklomodokl bilgi; gincelleme, revizyon ve degisiklige tabidir. Harici kaynaklardan alinmis belirli bilgileri iceren bu aciklamadaki bilgi kapsamli degildir ve bagimsiz olarak dogrulanmamisiir. Bu aciklamada yer
alan ngi bir amacla istinat edilemez ya da eksiksiz olduguna dair varsayimlarda bulunulamaz. Sirket; bagl ortakliklarn ya da danismanlar, memurlari, calisanlar ya da acenteleri farafindan bu
clklamanin herhangi bir revizyonunda veya herhangi bir ilgili tarafa ya da danismanlarina verilen ya da verilecek olan herhangi bir yazill ya da sézIU bilgide yer alan bi
UgU ya da guvenilifigi konusunda, agik ya da zimni, hicbir beyan ya da garanti vermemektedir. Dolandificilik duru Y haricinde, hicbir sorumluluk ya da yUkimlGlok kab
orusler icin tUm yukUmluluk haric tfutulmaktadir). Bu bilgi ya da gorusler icin hicbiri farafindan higbir yOkUmlUlUk kabuledilmet I bu bilgilere ya da gorUslere istinat edilmemel

alan herhangi bir yanlis beyan ya da eksiklik ya da hata ya da dogrudan ya da dolayl olarak bu agiklama ya da igeriginin n kaynakl herhangi bir zarardan 6t0r hicbir Sor

Igede yer alan bilgiler ve gorusler bu aciklama tarihi itibariyle verilmektedir ve herhangi bir bildirimde bulunmadan degjistirile

Mevcut oltjugu olgude‘]gklomodo yer alan sektdr, piyasa ve rekabeftci pozisyon verileri resmi ya da ucun‘cu sahis kaynaklardan gelmektedir. UcUncU sahis yayinlari, ¢calismalar ve arastirmalar genel
olarak, burada yer alan Verilerin givenilir olduguna inanilan kaynaklardan alindigini bildirmekle beraber bu verilerin dogrulugu ya da tamiigi konusunda herhangi aranti verilmemektedir. Sirket bu yayinlarin,
calismalarin ve ardstirmalarin her birisinin itibarl bir kaynak tarafindan hazirlandigina inaniyor O&J da, burad lan verileri bagimsiz olarak dogrulamamistir. Ayrica, bu aciklamada yer alan belirli sektor, piyasa ve
rekabetci pozisyenaverileri Sirketin kendi dahili arastirmasindan ve Sirketin faaliyet gostermekte®old iyas Sirket yonetimi bilgisi ve deneyimine dayali tahminlerden kaynaklanmaktadir. Sirket bu arastrma ve
tahminlerin makul ve guvenilir olduguna inanmakla beraber, bunlar ve bunlarin temelini olugtu\v_ n meto er ile varsayimlar dogruluk ve tamlik acisindan bagimsiz bir kaynak tarafindan dogrulanmamistir ve
bildirimde bulunulmaksizin degistirilebilir. Buna goére, bu acik yer alan sektor, piyasa ya da tekabetci pozisyon verilerine 10zumsuz yere istinat ediimemelidir.

aktiviteleri ile istigal etmekiicin davet veya tesvik niteligi Togfmomoldodlr Ozeliikle bu dokUman, Sirketin herhangi bir menkul kiymetini satmak
asl ya da taa xn yapilan bir davet ya da bu yénde herh bir‘teklif teskil etmedigi ya da bdyle bir davet veya teklifin bir
agitiyor olmasi rs sme ya d}u yatir r’on #&Q}-

Bu belge potansiyel alicilara yonelik degildir ve finansal fesvik
ya da ihrag etmekle ilgili herhongl bir teklif, menkul kiymetlerin

parcasini ol | belge ya da herhangi bir parcasi ya i cglu maz ya da herhangi bir sézlesme ya da YGTII’Im kar glantil
olarak b ez. Bu dokUman igindeki bilgi, beyan ve goérUsler Sirke liger f|nofmenkul kiymetleri ile Tigil e vey eskil etmez. ;
) o ¥ / 1 ‘)’.\ 1. O
I" Bu aciklamanin igeri irlesik Krallk Mali Hizmetler ve Piyasalar Yasasi 2000 anlami ¢e | : ili bi ﬁi dan onaylanmamistir.
Birlesik Krallik'ta, bu aciklama Mali Hizmetler ve Piyasalar Yasasi 2000 (Mali Gelisim) Ge C 005;!19;( profesyonelleri ek net degerli vb.) maddeleri kapsamina girdigine inanilan
kisilere ya da bu aciklamanin yasal olarak dagitilabilecegdi diger kisilere dagitilacaktir: ! ik Kra nlrlorl disinda ancak Uzenlemelere gore larak dagitilan kisilere saglanmaktadir. Yasal

olarak bu sunumun dagitilmadig kisiler bu aciklamayi derhal Sirkete iade etmelidirler ves

i _Icmo‘do yer alan bilgilere gére hareket etmemeli ya da lgilere gbvenmemelidirler. Bu sunumu okuyan
veya Sirketin dizenleyecedi ilgili toplantiara, telefon gérismelerine katlan ve dinleyen herbir Kisi'

n yasal olarak kendisine saglandigini teyit, garanti ve beyan etmis saylmaktadir.

Bu aciklama,/bunlarlasinirl olmaksizin, Tork perakende sektérl ve Turk ekonomisinde Sirketin planlari, amagclari, hedefleri, stratejileri, gelecek donem operasyonel performans ve beklenen gelismelerle ilgili olabilecek
“ileriye donuk beyanlar” icermektedir. Bu ileriye donUk beyanlar, “beklemek”, “tahmin etmek®, “inanmak”, “niyet etmek”, “plan”, “6ngdérmek”, “olabilir’, “olacak™, “olur”, “olmal”, “devam etmek”, “ummak” gibi
kelimeler ve benzeri ifadeleri icermektedir; ancak bu ifadeler bu aciklamalarn belilemenin tek yolu degildir. Bu ileriye dénik beyanlara kosullarin ya da Sirketin fiili sonuglarinin, performansinin ya da basarilannin, bu
pbeyanlar ile acik ya da zimni olarak ifade edilewelecekfeki kosullardan, sonuclardan, perforl}nonsfon ya da basarilardan farkl olmasina neden olabilecek riskleri, belirsiziikleri ve diger faktorleri icermektedir. S6z
U riskler ve belirsizlikler, digerleri yanis e“)mlde yavaslama, sektérde konsolidasyon, tUketici talebi ve rekabetci fiyatlandirma ve ckhvnelen icermektedir. Fiili sonuclarn, beklentilerden énemli dlctde farklilik

eyecegi konusunda bir ngenc&onusu degildir ve bu nedenle, okuyanlar bu beyanlara [Uzumsuz yere istinat etmemeleri kol da uyariimaktadirlar. Bu aciklamada yer alan herhangi bir ileriye donUk
Irlandigi tarih itibariyle gecerlibilgiler vermektedir ve Sirket beyanin yoplldlgl tarinten sonra olusan kosullar ya da olaylari yonsﬁ ya beklenmeyen olaylarin meydana gelmesini yansitmak Uzere ileriye
nlar gincelleme yGkimlOlogind Ustlenmez. Sirketi etkileyen belirsizlik v irketin gincel faaliyet raporlarinda ve IM! bildirdigi aciklamalarinda aynca belirfilmektedir.

yer alan hikormlerin baglayici oldug &imis sayilirsiniz.

XY

g N
Bu aciklamay ve sunumu okuyarak veya Sirketin dUzenIeyecedfflgili toplantilara, felefon gérismelerine katilarak veya dinleyerek, )




